Wien, den 28.11.2002

TEILNAHMEBESTATIGUNG

Hiermit bestitigen wir, da

Herr Walter Miihlbachler
vom 28.11.2002 bis 28.11.2002 an der Schulung
WATSLM Workshop Installation Solution Manager

teilgenommen hat.

Schulungsinhalt

- Solution Management

- Implementation Overview

- Installation and Setup

- Managing Solution Scope

- Managing Operations

- Managing Monitoring

- Managing SAP Support Desk

- SAP Solution Manager Workshop
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